— (.
|[=
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STRATEGIA

Alma Median muutosmatka

Media
- 2000

* Printti tarkeimpana
mediakanavana

* Oikea-aikainen digitaalisen
transformaation aloittaminen

—~

Media ja palvelut
2000 - 2020

Aktiivinen
liiketoimintaportfolion
kehittaminen

Digitalisaation kiihdyttaminen
eri lilkketoiminnoissa
Kansainvalisten markkinoiden
monipuolistaminen

Kehittyneet media- ja
kaupankayntialustat

2020 >

Kasvatamme oma rooliamme
arvoketjuissa

Tehostamme asiakkaidemme
prosesseja

Mahdollistammme yhdistymisen myds
asiakkaiden ja kumppaneiden alustoille
Personoimme palveluita asiakkaan eri
tarpeisiin

Hyodynnamme liiketoiminnassa uusinta
teknologiaa ja tekoalya

Kiihdytamme kasvua yritysjarjestelyin




STRATEGIA

Markkinapaikat, media, data ja skaalautuvat alustat

Transformaatio

. Tehostamme asiakkaidemme
prosesseja yhdistamalla
palveluita alustoiksi

. Edistamme asiakaslahtoista,
tuotevetoista kehitysta
tekoalyn avulla

. Parannamme ketteryytta, jotta
uusien tuotteiden markkinoille
paasy nopeutuu

Kasvatamme asiakasarvoa ja
monipuolistamme tulovirtoja

Kehitamme parhaat inhimilliset
ja teknologiset kyvykkyydet

Kiihdytamme kasvua
yritysostoin

Skaalaamme olemassa olevia
resurssejamme uusien
tuotteiden ja palveluiden
kehittamiseksi

Laajennumme uusille
maantieteellisille alueille

Parannamme yhteistyota
konsernin sisalla

Digitaaliset markkinapaikat, datapalvelut, ja tekoaly rekrytoinnissa, asumisessa, liikkumisessa ja mediassa




STRATEGIA

Tekoaly ja datakyvykkyydet vahvistavat kilpailukykya

Investoimme jarjestelmallisesti dataan, teknologiaan ja osaamiseen kaikissa liiketoiminnoissamme

Data Teknologia Osaaminen Al osaksi arkea
. KlrJautuneet.kayttaIJat, ) Yhteinen teknologia ja ) Tyonlja to!mlntgtapOJen ) Integr.0|.nt|. tuo"t.te.|3|.!.n,
asiakasvuorovaikutus ja oma uudistaminen, jatkuva prosesseihin ja paivittaiseen

skaalautuvat alustat . Sl
data oppiminen tyohon

Yhteiset Al- ja datakyvykkyydet mahdollistavat parhaiden kaytantojen skaalaamisen koko konserniin

{ N { N { N
Tuottavuus Asiakaskokemus Kaupallinen tehokkuus
Sujuvammat tyoprosessit ja Personoidummat, relevantimmat ja Nopeamman innovoinnin ja
tehokkaampi resurssien kaytto vaikuttavammat palvelut markkinoille paasyn mahdollistaminen
\ v \ v, \ v,

Kehityksen karjessa pysyminen vaatii jatkuvaa uudistumista



STRATEGIA

Kolme segmenttia, kolme skaalautuvaa kasvumallia

Alma Career Alma Marketplaces Alma News Media

Yksi rekrytointialusta Keski- ja Ita- Luotetun sisalléon ja suorien

Syvemmalle transaktioiden arvoketjuun

Eurooppaan yleisosuhteiden skaalaaminen

» Johtavat paikalliset markkina-asemat, » Johtavat markkinapaikat, * Luotettu journalismi, digitaaliset
luotetut brandit ja oma data asiakassuhteet, oma data ja tilaukset ja kirjautuneet yleisot
muodostavat kestévan kilpailuedun Al:n transaktiovirrat muodostavat itsedan vahvistavat suoria ja toistuvia
muuttaessa tyonhakua ja rekrytointia. vahvistavan kasvumallin. asiakassuhteita.

* Yhteinen pilvi-, CRM- ja Career-alusta » Tarjooma laajenee ilmoittelusta * 3 miljoonan Alma-tilin kayttajan ja
mahdollistaa tuotteiden ja teknologian digitaalisiin palveluihin, ensimmaisen osapuolen data tukevat
skaalaamisen markkinoiden valilla. ammattikayttajien tyokaluihin, personointia, tuotekehitysta ja

jarjestelmaratkaisuihin ja transaktioihin. mainonnan vaikuttavuutta.

* Maantieteellinen hajautus ja laajeneva
HR-palvelutarjooma vahvistavat * Al parantaa loydettavyytta, » Al tehostaa sisaltoprosesseja, parantaa
kasvupotentiaalia ja pienentavat hinnoittelua, paatéksentekoa ja asiakaskokemusta ja tukee digitaalista
rekrytointimarkkinan suhdanneriskia. asiakaskokemusta koko ansaintaa.

transaktiopolulla.

Yhteinen data, teknologia, yleisdt ja kaupalliset kyvykkyydet mahdollistavat kasvun skaalaamisen yli liiketoiminta- ja maarajojen.




STRATEGIA

Alman arvonluonnin moottori

Markkinajohtajuudesta, datasta ja Al:sta syntyy itseaan vahvistava arvonluonnin malli

KASVATAMME

MARKKINA-
PAIKKOJA

Syvennamme

kaupallistamista

paketoinnin,
hinnoittelun,

ammattikayttajien

tyokalujen ja

transaktioratkaisujen
avulla asumisessa ja

liikkumisessa.

SKAALAAMME
CAREERIA

Rakennamme yhden
kansainvalisen alustan,
jossa yhdistyvat Al-
avusteinen
yhteensovittaminen,
yhteiset tuotteet ja
vahva paikallinen
markkinaosaaminen.

RAKENNAMME

KORKEAMMAN

ARVON MEDIA-
LIIKETOIMINTAA

Luotettu sisalto,
tilaukset, kirjautuneet

yleisot ja Al-avusteinen
personointi vahvistavat
suoria asiakassuhteita ja

digitaalista ansaintaa.

TALOUDELLINEN LOPPUTULOS:

MUUTAMME DATAN
JA Al:N
ASIAKASARVOKSI

Hyodynnamme
ensimmaisen osapuolen
dataa ja Al:ta
nopeuttaaksemme
innovointia ja
markkinoille paasya,
parantaaksemme
asiakaskokemusta seka
tehostaaksemme
toimintaa
skaalautuvasti.

KASVATAMME
ARVOA
KURINALAISELLA
PAAOMAN
ALLOKOINNILLA

Yhdistdmme orgaaniset
investoinnit,
kohdennetut yritysostot,
vahvan kassavirran ja
houkuttelevan
omistajatuoton.

Yli 5 %:n liikevaihdon kasvu | yli 30 %:n oikaistu liikevoittomarginaali | vahva kassavirta ja omistaja-arvon kasvu




TEKOALY JA TEKNOLOGIA

Tekoaly ja data kilpailukyvyn ajureina

MAHDOLLISUUDET

Vaihe 3:
Uudet
liiketoimintamallit

Vaihe 2:
Asiakaskokemuksen
parantaminen

v

VAIKEUSASTE

Uniikki data, luotetut brandit ja toimialaosaaminen
korostuvat tekoalyn aikakaudella

* Alman markkina-, yleiso- ja transaktiodata luovat
Kilpailuetuja, joita yleiskayttoiset tekoalymallit eivat
helposti pysty jaljittelemaan.

Alustoihin integroidut palvelut syventavat
asiakassuhteita ja kasvattavat transaktioiden arvoa
* Alman palvelut tukevat koko asiakaspolkua

loydettavyydesta transaktioihin, vahvistaen relevanssia,
sitoutumista ja asiakasuskollisuutta.

Tekoaly vauhdittaa asiakasarvon kasvua ja
kannattavaa kasvua
* Tekoaly parantaa osuvuutta, personointia, tuotekehitysta ja

sisaista tehokkuutta, tukien seka liikevaihdon kasvua etta
pitkan aikavalin kannattavuuden paranemista.
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